/- - S\
P
AN _Q \

K¢
«
(

V'




7 o
Sumario
*Quem Somos
eObjectivo
eVisdo
eMissdo
eNOssos Servicos

e Acronis
»Backup

» Cyber Disaster Recovery
> Cyber Protect Cloud Seguranca
» Seguranca de Email
» Gerenciamento e Controle de Dispositivos
> File Sync e Share Notary
eKaspersky
eLoja Online
oSysWhats Contact Center - Business Messages
eMbanzaHost - Dominio € Hospedagem de Sites

ePortfélio
eParceiros
eContactos




IQUEM Somos

A sysAdmin - Tecnologia de Informagéo, Lda. E uma empresa
de prestagdo de servigos, suporte e desenvolvimento de
solugdes tecnoldgicas.

Desde o inicio das suas actividades que vem obtendo um crescimento
que permite desenvolver uma estrutura sélida e de confianga.



\OBJECTIVO

Evoluir os nossos clientes no sector informatico, bem
como analisar a estrutura de T.l da sua onganizagéo,
e propor solugdes que visam o melhoramento do
cliente/empresa.




VIsAO

Ser reconhecida a nivel nacional como referéncia de
competéncia, conhecimento técnico e honestidade na
area de Tecnologia de Informacgéo, desejada pelos clientes.

i
|




MissAo

Prover seguranca, exceléncia no atendimento e /
qualidade dos servigos, utilizando tecnologia /
e conhecimentos aplicados aos sistemas da /

computacdo.



Nossos Servicos

r{%}lnfraestrutura de Redes e
= _| Administragdo de Sistema

Criamos sistemas totalmente integrados para

gue vocé possa se concentrar nos seus negdcios.
esde o Cabeamento, Servidores, Armazenamento,

Wireless e Monitoramento dos activos de rede.

)
£~ Seguranca da Informagéio
S.‘—? @ Igoteggo de Dados. .

Manter um ambiente seguro é essencial para
o0 negécio, por isso proteger os dados e o valor .
da informagéo é primordial. Implementagdo 4

dﬁ, I;lﬁewals, Politica de Seguraca da Informagéo
e VPNs.

Computacdo em Nuvem e

Copia de Segurancga.

Solugdes Microsoft Azure e Amazon AWS:
Back-Ups, Redes, Firewall, VMs, WGbAQP,
AD, Armazenamento, Balanceamento de
Carga, Alta Disponibilidade, Escalonamento,
Migragdo e muito mais.

@ Desenvolvimento de
[} Web, Sites e Sistemas
Deia visibilidade a sua empresa ao mundo pela
internet. Elaboramos web sites, hospedagem,
gest&o de conteldo, e-mail corporativo e
istemas Administrativos.

X Reparacéo de PC's
@j e J:.lpor e Técnico
Manutengéo de portéteis e desktops, |
substitulgdo de pegas, atualizagdo ' | >
de sistemas,aplicagdes e remogdo de |

malwares, Assisténcia técnica local | .
e remota. |

i

VolIP e Seguranca Eletrénica
“CCTV e Biometrias”.

Telefonia usando a redes de dados com custo
interno 0. Seguranga eletrénica com camaras
e video vigilancia com visualizag@o no
telemével e gestéo de assiduidade.
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/ACRONIS

Acronis Authorized Partner

SISTEMA FiSICO E VIRTUAL

Protegéo de dados em servidores Windows e Linux
e tecnologias de virtualizagéo.

[ ]
(@)
IMAGEM DE DISCO

Backup e recuperacédo de arquivos selecionados
ou imagem de disco.

STORAGE DATA CENTER

Armazene os backups localmente ou ha
nuvem, em seguro Data Center Acronis




Sys/Achniin
PROCURANDO UMA SOLUGCAO
DE BACKUP BASEADO EM NUVEM,

FACIL DE IMPLANTAR
E GERENCIAR?

De forma rapida e facil para que vocé possa implantar e
gerenciar tudo a partir de uma console na nuvem,

que fornece controle de acesso

baseado em regras.

O servigo escala facilmente
por grupos adicionados e
politicas para as novas
divisoes, escritorios e
departamento.

€ Backup 1%t TECNOLOGIA @ RECUPERAGAO

s,

Acronis
Cloud Backup




Sys/Achin

FACA MAIS COM O ACRONIS
BACKUP CLOUD

De servidores fisicos, virtuais e PCs para o seu armazenamento local
ou para os Datas Centers Seguros.

Recupera arquivos individuais, discos rigidos e sistemas inteiros P, ""“‘
de forma répida e fécil. & Ay {
\\y/7. ! 4

Interface web de facil utilizagdo,
reduzindo a carga de

trabalho de sua

equipe de TI

Controle flexivel . . . . .
Escolha uma imagem completa, backups diferenciais ou incrementais ou uma combinagdo.

Cobertura total
Faga backup de tudo: discos, partigdes, arquivos e pastas, maquinas virtuais.

Backups redundantes A
Nossa tecnologia é mais confiavel do que os gabinetes RAID tradicionais. & Tl

Cloud Backup




PACOTE INCLUI

® ONE-CLICK RECOVERY
© PROTEGAO DE DADOS CONTINUA

® SUPORTE DE BACKUP
-PARA CLUSTERS DO MICROSOFT SQL
-SERVER E CLUSTERS DO MICROSOFT
-EXCHANGE -AAG E DAG

® SUPORTE DE BACKUP PARA
-MARIADB, MYSQL, ORACLE DB E SAP HANA

® MAPA DE PROTECAO DE DADOS E

©® RELATORIOS DE CONFORMIDADE

® PROCESSAMENTO DE DADOS FORA DO HOST
® GERENCIAMENTO DE GRUPOS

©® BACKUP FORENSE
- COPIA DIRETA, BIT BY BIT, SECTOR BY SECTOR
- MONITORAMENTO DE LOG
- RECUPERACAO DE DADOS
- EM CONFORMIDADE REGULAMENTO DA
APD (AGENCIA DE PROTECCAO DE DADOS
- ANGOLA)




Cyber Disaster
Recovery

PACOTE INCLUI TODAS FUNCIONALIDADES
DO PACOTE PADRAO

® TESTE DE FAILOVER DE PRODUCAO

© DISPONIBILIDADE DO
GATEWAY DE VPN:

-Sempre disponivel
©® NUMERO DE REDES EM NUVEM: 23
@ ENDERECOS IP PUBLICOS

- Operacao
Numero de com Runbooks: Acesso a

redes em
nuvem: 1 Criar, Editar Internet

Executar

e TESTE DE FAILOVER EM UM AMBIENTE
DE REDE ISOLADO.

® NUMERO DE PONTOS DE RECUPERACAO
DISPONIVEIS PARA FAILOVER:

-Todos os pontos de recuperacao disponivéis
apos a criacao do servidor de recuperacao.

® SERVIDORES PRIMARIOS

® CONFIGURACOES DE RECUPERACAO/
SERVIDOR PRIMARIO:

-Sem limitacoes

@ MODOS DE CONECTIVIDADE DISPONIVEIS:

-Apenas na Nuvem
OpenVPN site-to-site | IPsec VPN de maltiplos sites



SY/SA@ min

El

Cyber Protect Cloud
Seguranca

(Melhor Solucao Para Ambientes Hibridos)

Gerenciamento
do Microsoft
Defender

Protecao antivirus e antimalware:
Deteccéo de arquivos baseada em assinatura
de nuvem .Analisador de arquivos baseado em
inteligéncia artificial de pré-execucéo,

Cyber Engine baseado emn comportamento

ao contraransomware:
Active Protection

Para detectar ataques de dia zero, o Cyber Protect usa
regras de verificacao heuristica e algoritmos para
procurar comandos mal-intencionados. et
Avaliacao de
vulnerabilidades




PARZ 2A SUAS CAIXAS DE

co Elo' MICROSOFT’ 365 E DO GMAIL

P‘AGOTE INCLUI

ANALISE
DEDMARG

/ ANTISPAME
ANTIMALWARE BE%GPRJEEQEU
DO CONTEU O

/ PROTECAQ CON
0USO| DEVIDO
\JEIDENTIDADE

ANTIPHISHING>
/—0

GRAFICO D
CONFIANGA VERIFICACAO DEURL

., EME-MAILS




SysiAglnin

Gerenciamento

& Controle de Dispositivos

PACOTE INCLUI TODAS FUNCIONALIDADES
DO PACOTE DE SEGURANCA PADRAO

® SCRIPTING CIBERNETICO ® ASSISTENCIA REMOTA
@ INVENTARIO DE SOFTWARE ® INTEGRIDADE DO DISCO
® GERENCIAMENTO DE PATCHES ® COMPARTILHAMENTO DE TELA

OBSERVACAO DE CARGAS DE TRABALHO EM VARIAS VISUALIZAGCOES

MODOS DE CONEXAOQ: CONTROLAR, OBSERVAR E CORTINA

TRANSFERENCIA E COMPARTILHAMENTO DE ARQUIVOS

® Transmissao da capturadetela
® Selecionaruma sessao para se conectar @ Relatorio do historico da sessao
@ Conexao vai aplicativo Quick Assist
® Protocolos de conexdo remota:NEARe RDP
® Gravacaode sessao de conexdes NEAR
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File Sync & Share,

PACOTE

Conteudo

baseado em
arquivo de
armazenament
criptografado
y/

e NOTARIZACAO E ASSINATURA ELETRONICA

otary

INCLUI

Compartilhe
arquivose =
pastascom N

pessoas —< ‘
o)

e sistemas
indicados

® MODELOS DE DOCUMENTO

¢ BACKUP DE SINCRONIZACAO E COMPARTILHAMENTO DE ARQUIVOS



kaspersky

Registered
Partner

lkaspersky

Internet Security

A SUA PRIVACIDADEE
ATIVIDADE ONLINE
PROTEGIDAS

Protecgdo contra invasores

Ferramentas de privacidade

Codifique o seu historico de navegacao
e os dados online e bloqueie os espides
de webcams e as aplicacdes de assédio.

Antivirus

Protecdo em casa

Funcionalidades concebidas para o
proteger quando utiliza a rede Wi-Fi
domeéstica e periféricos.

Proteja a sua navegacio, as compras,
os chats e os dados em PC, Mac e
dispositivos Android

COMPUTADOR +
TELEFONE

Anti-Malware

Prote¢cao em casa

Ferramentas para melhorar a seguranca,
o desempenho dos dispositivos e as
experiéncias digitais.




kaspersky

Registered
tner

lkaspersky

KasperskyEndpoint Security for Business

SEGURANCA CORPORATIVA | Sianiasiancaas

pARA SU P E RAR QUALQU E R Protege todo§ os po_ntos terminais
sem grandes investimentos

DESAFIO Previne o erro humano

Seguran¢a multiplataforma fiavel Elevado desempenho Implementacéo flexivel

Endpoint Security Endpoint Security
for Business Select for Business

Advanced




kaspersky

d

lkaspersky

Kaspersky Small Office Security

Combine a simplicidade da protec¢ao

KAS P E Rs KY de computadores domeésticos com

recursos especiais, para manter

SMALL OFFICE SECURITY | Gciaresruncionarios

desenvolvem seu trabalho.

Recurso de protecgdo e
reversdo avangados

Criptografia e Protecgdo para

cONto ransshiiore backup de arquivos dispositivos Android Recurso Safe Money
@ Portal da Web conveniente @ Protecgdo de Servidores
@ Seguranca na Internet, @ Confie na segurang¢a que
de e-mails e de privacidade podemos comprovar

@ Armazene e transfira arquivos @ Trabalhe com seguranca
valiosos com seguranga em dispositivos méveis




TEMOS DISPONIVEL .4

UMA VARIEDADE DE C
PRODUTOS E SERVICOS, o %
INCLUINDO: 4 o

HARDWARE SOFTWARE

_§ | Computadores " Sisternas Operativos

(E’] Impressoras Software de Anti-Virus gEFCE BIEI\I%%‘Q%SE I\?SFI'CIOS
PARA OS CLIENTES
Roteadores @ Software de Producdo e Conveniéncia
¢ \ariedades
Switches eee | Outros Softwares e Precos Competitivos
e Entrega Rapida
Q= | cabos e Suporte ao Cliente

6o Outros




LLoja
Online

PRODUTOS E SERVICOS
DISPONIVEIS NA LOJA

COMPUTADORES IMPRESSORAS ROTEADORES SOFTWARE DE
Oferecemos uma ampla Oferecemos uma variedade E ANTIVIRUS
variedade de computadores, de impressoras, incluindo SWITCHES Oferecemos uma variedade
incluindo desktops, laptop., impressoras a jato de tinta, Oferecemos uma variedade de de software de antivirus,
tablets e servidores. impressoras a laser e roteadores e switches para para ajudé-lo a proteger o seu

impressoras multifuncionais. ajuda-lo a criar uma rede computador contra malware.
Também oferecemos servigos domeéstica ou empresarial
de instalagdo e configuragéo. segura e confiavel.

Oferecemos também servigos
de instalagdo e configuragao
de redes.



SOFTWARE DE SOFTWARE DE

PRODUTIVIDADE SEGURANCA
Oferecemos uma variedade dogesric&?:/na?; ;::e;iri::::e

de softwares de produtividade,
incluindo o Microsoft Office,
Windows.

para proteger as redes e
os dados das empresas,
incluindo antivirus,
firewall e software

de filtragem de
conteddo.

POLITICA DE
DEVOLUGOES

Temos uma politica de devolugdes
clara e facil de seguir. Isso ajudara
a garantir que os clientes estejam
satisfeitos com suas compras.

Manter contato com
os clientes apés a

compra, coletando wd
feedback e oferecendo @
suporte continuo. %

Loja PRODUTOS E SERVICOS
Online DISPONIVEIS NA LOJA




OFERECEMOS UMA PRODUTO’S E SERVICOS
AMPLA VARIEDADE DE DISPONIVEIS NA LOJA

\» PRODUTOS ET‘
1 —
INFORMACOES DO COMPARACAO
OFERECEMOS PRODUTO | DE PRODUTOS
Informagdes detalhadas Permite que os clientes
KS‘D PRECOS COMPETITIVOS sobre o produto, com \ comparem diferentes
& imagens, descrigoes, 4 produtos lado a lado,
especificagdo e avaliagdes . sendo util para decidir
N ﬁ ENTRECA RAPIDA de clientes. |  qual produto é melhor
m' ; para suas necessidades.

@ EXCELENTE SUPORTE
“’ AO CLIENTE

o=
590,
—®]
=,
()



@ SysWhats.A0

Contact Center - Business Messages
Recuperar senha?

ACESSAR



@ SysWhats.A0

Contact Center - Business Messages

SysWhats

Uma solugao definitiva de Négocios

gue usam WhatsApp comercial.

Ela fornece uma série de recursos que
nao estado disponiveis no aplicativo do
WhatsApp padrao que podem ajudar

as empresas a melhorar o antendimento
ao cliente, aumentar as vendas e fidelizar




FUNCIONALIDADESI=E :

Recebimento Integragcdo com

outros Sistemas

Marketing

Envie mensagens
promocionais e informativas

de Mensagem

Permite enviar e receber
mensagem de texto,
imagens, videos, arquivos
de dudio e documentos.

Pode ser integrada com

outros sistemas da sua
empresa como CRM, ERP e

plataformas de atendimento

para os seus clientes.

ao cliente.
/—_\\

Vendas Cobrangas 53%’;:%:
Feche vendas e gere Envie lembretes de i
endamento de entrevistas,
leads através do WhatsApp. pagamento e efectue 9 onboarding de novos
cobrangas através do funcionarios e comunicagio
WhatsApp. interna.

" SysWhats.AO0
u Contact Center - Business Messages



N Q)
&) SsWhiis-he FUNCIONALIDADES
ESSENCIAIS

B

Contas Comerciais Etiquetas

Ve"ﬁcadas As empresas podem organizar
As empresas podem ter seus contatos com etiquetas
uma conta comercial verificada para facilitar o envio de
para mostrar aos clientes mensagens direccionadas.
que sdo legitimos.

-
828

-3
Compartilhar sua Conta

de WhatsApp entre

Colaboradores
Unifique o WhatsApp em toda sua
equipe: propociona atendimento
agil, personalizado e ainda conta

Mensagens

Automatizadas
As empresas podem configurar
mensagens automatizadas
para saudar novos contatos,

Andlise

As empresas podem ver

métricas sobre o desempenho
de suas mensagens, como

Seguran¢a

E seguro e confidvel com,
criptografia de ponta a ponta
para proteger as conversas

ﬁme::{e ;e:m zscszﬁ,umas taxas de entrega e abertura. dos seus clientes. com automagZo avancada para
zaghes liberar sua equi ra focar em
sobre pedidos. i sk

estratégias de négocios vitais.



Criacdao de
Loja Online

® Crie uma loja virtual
personalizada para
vender seus produtos
ou servicos online.

e Tenha acesso a
plataformas de
e-commerce facies
de usar e gerenciar.

e Otimize sua loja
para mecanismo de

busca e maximize
suas vendas online.

Desenvolvimento
de Aplicativos

Moveis

Crie aplicativos moveis
personalizados para
iOS e Android.

Alcance um publico
mais amplo e engaje
seus clientes com
aplicativos intuitivos
e funcionais.

Mantenha seus aplicativos
atualizados e seguros

com servicos de
manutencao continua.

Desenvolvimento

de Sistemas Web

o Crie sites Web

dinamicos e informativos.

o Utilize sistemas de

gerenciamento de conteudo

(CMS) facies de usar
para atualizar seu

conteudo com frequéncia.

o Obtenha solucoes web
personalizadas que

atendam as suas
necessidades especificas.

Dominio, E-mails
e Hospedagem
de Sites

o Registre seu nome de
dominio personalizado

e crie um endereco
de e-mail profissional.

» Hospede seu site em
servidores seguros e
confiaveis com alto
uptime.

® Acesse suporte técnico
24/7 para garantir o bom

funcionamento do seu
site e e-mail.



Aumentar sua presenca online
e alcancar novos clientes.

-Como .
MbanzaHost
Vocé pode:

Vender seus produtos ou servicos
online de forma facil e segura.

Criar aplicativos moveis que
engajem seus clientes e
impulsionem seus negdcios.

Desenvolver sistemas web
personalizados que atendam as

suas necessidades especificas.

Obter um nome de dominio
personalizado, e-mail profissional

e hospedagem confiavel para
o seu site.




IPORTFOLIO

Gestdo de T.l, servigos nos quais vocé
pode confiar.

‘v(  \=/
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Consultoria, Contabilidade
e Servigos, Lda



Trabalhamos com
os Lideres de
Mercado para
Melhor Servi-los.
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|PAR<:E|Ros

GERAR SATISFAGAO AOS NOSSOS CLIENTES COM FORNECEDORES E
PARCEIROS MANTEM O ELO DE CONFANCA E CREDIBILDADE DESEJADA

IT Microsoft _lACRO"“s
AUTHORIZED
Partner I—PARTNER

OOOOOOOOOOOOO

kaspersky N
Registered Partner TG ;

GGGGG

NAKIVO

BRONZE PARTNER




‘CONTACTE-NOS

Foca-se no crescimento do seu negécio, nés
cuidamos da componente tecnolégica.

(®|@ @sysadmin.it.ao
®) 933108 370 | 222711 615

(- www.sysadmin.it.ao

@ inforgeral@sysadmin.it.ao

Loja SysAdmin (IB
Online training




www.sysadmin.it.ao



